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Sammendrag:
Vedlagt ligger utkast til Kompetanseplan for Fauske kommune, 2012-2020

Kommunestyret gjorde falgende vedtak i sak 74/12 den 15. desember 2011
Kompetanseplan for Fauske kommune legges fram til politisk behandling forste
halvdel 2012.

I hht Hovedtariffavtalens kap 3, pkt 3.3 har arbeidsgiver ansvar for 4 kartlegge de ansattes
kompetanse og analysere kommunenes kompetansebehov. P4 denne bakgrunn og etter dreftinger
med de tillitsvalgte, skal det utarbeides en plan for gjennomfering av kompetansehevende tiltak.

Kompetanseheving ma bygge pa de roller, oppgaver, verdier og kvaliteter man finner i det
kommunale arbeidet.

Utkast til Kompetanseplan tar bla utgangspunkt i Kommuneplanens samfunnsdel som ble vedtatt

av kommunestyret 08.09.2011.

1 kapittel 6 fremkommer Strategier, samarbeidsaktorer og handlinger
«I planen fremmes det tre gjennomgdende perspektiver: Folkehelse, Omdomme og Kompetanse. Dette er
viktige innsatsomrdder som vil berore alle de foresldtte strategier og handlinger, og sees pd som sentrale
Jfor maloppndelsen i Fauske kommune. »

Kompetanse er spesielt beskrevet i 6.1.3. Kompetanse
En av de viktigste innsatsfaktorer for 4 utvikle et beerekraftig neeringsliv og en fremtidsrettet offentlig
sektor er kompetanse. I de gjennomforte folkemaotene i planprosessen kom dette momentet sveert tydelig
frem. Som vist i kap. 3.1.6. har befolkningen i Fauske kommune et utdanningsnivd som ligger neer
Jylkesgjennomsnittet. Her ma vi merke oss at utdanningsnivdet Nordland fylke ligger n

Videre tar Kompetanseplanen utgangspunkt i pleie/omsorgsplanen, Samhandlingsreformen og
gkonomiplanen.

Planen skal vere et verktgy for 4 videreutvikle lokale kompetansestrategier.




Den skal synliggjere den kommunale innsatsen knyttet til kompetanseheving i forhold til
arbeidsomréder, gkonomi og deltakelse samt bidra til at prioriterte tiltak fér fokus og
opprettholdes.

Den skal videre danne grunnlag for samarbeid med eksterne partnere.

Prosess

Ré&dmann nedsatte i januar ei arbeidsgruppe bestédende av representanter fra rddmannens stab -
samt to fellestillitsvalgte. RKK-leder har bistatt i prosessen.

Gruppa utarbeidet skisse for plan og metode for innhenting av data.

Planen er utarbeidet i samarbeid med alle enheter og draftet med tillitsvalgte i enhetene.
Rédmann har fortlepende hatt planprosessen som tema pé ledermatene.

Metodisk

Enhetene ble bedt om § gi tilbakemelding pa folgende:

Kartlegging av enhetens kompetansebehov ut fra dagens drift/kommunens overordnete
mal/ramme.

De viktigste kompetanseutfordringene i enhetene i forhold til utviklingstrekk og vedtak.
Virksomhetenes prioritering av kompetansebehov pé kort sikt.

Resultat
Den foreliggende planen gir et grunnlag for det kompetanseloftet som ber gjennomferes i
perioden 2012-20 med bakgrunn i kommunale behov og sentrale foringer/utviklingstrekk.

Det vil videre bli utarbeidet &rlige konkrete tiltaksplaner bade i enhetene og pa tvers av enhetene
med bakgrunn i innsamlet materialet og i hht fortlepende utvikling og nye behov.

Det vil bli utarbeidet en egen rekrutteringsplan med utgangspunkt bla i kompetanseplanen.

INNSTILLING :

Vedlagte Kompetanseplan gjeres veiledende og retningsgivende for Fauske kommunes
kompetanseutvikling.

Even Ediassen
ridmann




FAUSKE 2020

kompetanseplan

2012-2020

Vi ser tre store kompetanseutfordringer fram mot 2020:

m Utvikle organisasjonens kunnskap og kompetanse knyttet til rollen som samfunnsutvikler med
fokus pa innovasjon og utvikling

m Ha et lederskap som er nyskapende og endringsorientert med god prosessforstdelse

m Ha ansatte med tilstrekkelig kompetanse for & utvikle gode, effektive tjenester og samhandling
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Innledning

m Kommuneplanens samfunnsdel skal ta for seg langsiktige utfordringer og gi svar pa tre spgrsmal:
Hvor er vi? Hvor vil vi? Hvordan kommer vi dit? Arealstrategien i den kommunale planstrategien vil
vaere en viktig premiss for samfunnsdelen fordi den har betydning for utviklingen av

samfunnstjenestene i kommunen

o  Kommuneplanens samfunnsdel kap 6 omhandler Strategier, samarbeidsakiarer og handlinger:
«I planen fremmes det tre gjennomgdende perspektiver; - Folkehelse, Omdpmme og Kompetanse. Dette er viktige
innsatsomréder som vil berpre alle foresldtte strategier og handlinger og sees p4 som sentrale for méloppndelsen i
Fauske kommune.»

m Kompetanseplanen er & betrakte som en handlingsdel og konkretisering av samfunnsdelen som
beskriver den kompetanse de ansatte trenger for & nd malene. Kompetansebyggingen bygger pé
de roller, oppgaver, verdier og kvaliteter man finner i det kommunale arbeidet knyttet til
forvaltning, tjenesteproduksjon og samfunnsutvikling
Dette dokumentet er et verktgy for & videreutvikle lokale kompetansestrategier og gi langsiktig
forutsigbarhet og synliggjare de viktigste kompetanse-, innovasjons- og utviklingstiltakene i
kommunen.

m Konkretiserte kompetansetiltak | aktivitetsoversikt vil 8rlig bli utarbeidet av den enkelte enhet/ p&
det enkelte tjenesteomraddet i samarbeid med rédmann.

Lokale behov - Nasjonale forventninger

= Kommunen har en viktig rolle som lokal samfunnsutvikler. Dette forutsetter innsikt i de sentrale
forventningene og evne og kapasitet til utvikling og innovasjon.

= Kompetanseplanen bygger pé de fgringer og forventninger som er tydeliggjort under.

Lokal GAP-analyse:

Kartlagte kompetansebehov, utfordringer, prioriteringer i alle enheter/pa hvert tjenesteomride:

e Ut fra dagens drift/mal/rammer: registrert og beskrevet enhetenes ndvaerende og gnskede kompetanse

e Ut fra utviklingstrekk og lokale/sentrale vedtak/fgringer: registrert kompetanseutfordringene

e  Registrert enhetenes prioritering av kompetansebehov p8 kort sikt.

Malrettet kompetansebygging og prioritering av tiltak:

o Gapanalysen danner grunnlag for de strategier og fokus som presenteres i denne planen og som gir
retning og ramme for arbeidet.

e  Planen synliggjer ogsa de omrddene der det er starst behov for tiltak b8de p8 kort og lang sikt. Dette sees
i sammenheng med de sentrale forventningene til kommunens samfunnsoppdrag.

Evaluering:

m Beskrives i vedlagte milepzelsplan.

Lokalt/regionalt Fylket

¢ Kommuneplanens samfunnsdel o Fylkesplan for Nordland 201,2-2016

e Kommunenes kompetanseplaner e «VArres unga ~ varres framtid»

¢ Kommunale og interkommunale prosjekter, o Satsingsomrdder knyttet til Partnerskap Salten.
nettverk og utviklingsarbeid ¢ -Nordlandslgftet '

Internasjonalt

Nasjonalt e EU: Europa 2020. (Overordnet knyttet til

s ”Stolt og unik. Arbeidsgiverstrategi mot 2020” intelligent, baeredyktig og inkluderende vekst)

+ Omsorg 2015 o EU: ET 2020 (Education and Training)

¢ Samhandlingsreformen

o  Kunnskapslgftet

« Forskningsrddets policy for innovasjon i offentli
sektor

o Kvalitet | barnehagen
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Utviklingstrekk og mal

Utviklingstrekk

Kommunen har et stort oppdrag som velferdsprodusent og
samfunnsutvikler, noe som krever béde langsiktighet og helhetstenkning.
Det gjelder planlegging, forvaltning av ressurser, beredskap, helse, omsorg,
velferd, utdanning, oppvekst, klima og miljg, kommunal infrastruktur.

De offentlige oppgavene ma lgses pa en mer effektiv mate.

Relevant kompetanse blir avgjarende for hvordan vi utfgrer tjienestene med
hensyn til kvalitet og kapasitet.

Rekrutteringsbehov: Kommunen har utfordringer i a tiltrekke seg og holde
p& arbeidskraft.

For & veere en attraktiv arbeidsgiver mé det derfor tenkes langsiktig og
investeres tilstrekkelig i arbeidsplassene og de ansatte.

Befolkningen levealder og helsetilstand vil forsterke behovet for
kompetanse innenfor flere omrader i drene fremover.

Flere fagmiljs er smé og derved sdrbare.

Det er hgy gjennomsnittsalder pa de ansatte, for lav avgangsalder og for
stor andel deltidsansatte.

Utvikling, innovasjon og kompetanse

Det er et stort behov for langsiktig og systematisk innovasjons- og
kompetansearbeid. Dette er avgjerende for a8 forbedre kommunens
tienester og det strategiske kompetansearbeidet ma knyttes opp til dette.

Kommunens overordnede mél for arbeidet

Utvikle organisasjonens kunnskap og kompetanse knyttet til rollen som
samfunnsutvikler med fokus pa innovasjon og utvikling.

Ha et lederskap som er nyskapende og endringsorientert med god
prosessforstdelse.

Ha ansatte med tilstrekkelig kompetanse for & utvikle gode, effektive
tjenester og samhandling.

Kommunens 7 fokusomréder fram mot 2020

e S g GO L=

Innovasjon og utvikling
Administrasjon og ledelse
Hgyere utdanning

Fagbrev

Fagspesifikke kurs og nettverk
Kvalitetssikring og internkontroll
Rekruttering
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De 7 fokusomrddene

Fokusomrade 1: Innovasjon og utvikling

Utfordringer

s Endrings- og forbedringsarbeidet i kommunen m3 sees i sammenheng med det brede
samfunnsoppdraget spesielt knyttet til:
m Kommunen som samfunnsutvikler
m Styring, forvaltning og tjenesteyting

Teknologi

m Helse, omsorg, velferd og beredskap

m Utdanning og oppvekst

Prioriterte tiltak

Sentrale reformer og oppfalging av disse

Tiltak i relasjon til kommuneplanens samfunnsdel

Internkontrollsystem

Klimameldingen

«Nordlandslgftet», samarbeid med ulike utdanningsaktgrer i Nordland og kommunene
«Newton Salten», spesiell fokus pé realfag og teknologi

Traineebasert utdanning

Virkemidler

a Utarbeide interne tiltaksplaner

s Interkommunalt nettverkssamarbeid/kompetanseheving

n Arlige interkommunale utviklingsmgter med alle RKK-kommunene

Aktuell finansiering
m_KS, Fylkesmannen (bl.a. skignnsmidler) Fylkeskommunen, IRIS Salten

Fokusomrade 2: Administrasjon og ledelse

Utfordringer

m  God ledelse: Krever en administrasjon og et lederskap med komplekse kunnskaper og
ferdigheter som analytiske, metodiske, prosjektrettede, gkonomiske, personalledelse/HR og
kommunikasjon.

= Kommunal virksomhet er kompleks og sammensatt. P den ene siden skal det arbeides
kollektivt i forhold til drift og utvikling. P& den annen side mé det forventes at enhetene
arbeider selvstendig innenfor sine fagfelt/ansvarsomrader.

Prioriterte tiltak

Fortlgpende lederopplaering
@konomistyring

Juridisk kompetanse
Kvalitetssikring, internkontroll, HMS
HR-verktgy

IT-verkigy

Offentlige anskaffelser

Lov og avtaleverk

Virkemidler

m Fokus pd ledermgter/- samlinger

Intern opplaering

Kartlegge hvilke kvalitetssystemer som finnes/brukes
Analyser og rutiner

Interkommunalt nettverkssamarbeid/kompetanseheving

Aktuell finansiering
m__ Ekstern finansiering kan veere fra Fylkeskommunen, Fylkesmannen, KS
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Fokusomrdde 3: Hgyere utdanning

Utfordringer

m Kommunen vil de naermeste drene ha en naturlig avgang av hgyt kvalifiserte ansatte. I tillegg
vil flere velferdsoppgaver overfgrt fra staten kreve ansatte med hgy og rett kompetanse innen
flere felt.

m Behovet sees spesielt i sammenheng med Kunnskapslgftet, Kompetanselgftet,
Samhandlingsreformen og klimameldingen.

= Kommunen har behov for flere ansatte med hgyere utdanning. Dette gjelder spesielt innenfor
barnehage, skole, pleie/omsorg, VVA og plan/ utvikling,

m I forhold til bdde internt og eksternt initiert utvikling av tjenestetilbud mv, er det behov for
kompetanse innenfor prosjektledelse.

Prioriterte tiltak

Grunnutdanning

m Forskolelaerer/ Laererutdanning (traineebasert)

m Sykepleierutdanning, vernepleierutdanning, miljgterapeututdanning
m Ingenigrutdanning/teknisk fagskole

Videreutdanning

m  Prosjektiedelse

Juss

Digital kompetanse

Teknisk-/ingenigrspesialisering i hht VA-kompetanse

Norsk, leseopplaering, regning, engelsk, veiledning/ teamledelse
Diabetes, kreft, demens, psykisk helse, kols

Familie- og relasjonskompetanse

Virkemidler

Enhetene

m Arlig oppdatering av utdanningsbehov og rekrutteringsbehov

Radmannens stab

m Avklare og gjgre kjent prinsippene for gkonomisk stgtte og deltakelse

Eksternt

a Interkommunalt samarbeid for bestilling og gjennomfgring av utdanninger i tett samarbeid med
universiteter, hggskoler og RKK

Aktuell finansiering

m Tilskuddsordningene fra Utdanningsdirektoratet
m  Tilskuddsordningene fra Fylkesmannen

m KS/ OU-fond

m__Nordland fylkeskommune gjennom naeringsfond
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Fokusomrdde 4: Fagbrev

Utfordringer
m  Kommunen har en del ufagleerte. For & ha videre fokus pd kvalitet pa tjenestene bgr disse f&
tilbud om & ta fagbrev.

Prioriterte tiltak
m Fagbrev til ufaglaerte innen pleie/omsorg, renhold, barnehage, SFO og skole, relevante
fagomrdder innenfor kommunalt teknisk arbeid.

Virkemidler
Enhetene
» Arlig oppdatering av behov
m Delta pd rekrutteringsmesser/utdanningsmesser
= Legge til rette for at fast ansatte assistenter/ufaglaerte kan ta fagbrev
m Legge til rette for veiledning pé arbeidsplassen
Radmannens stab
m Leerlingeplasser i aktuelle fag. Avklare og gjgre kjent prinsippene for laerlingeplasser og
voksenlzerlinger. Praksiskandidatordningen. (Godkjenning av tidligere praksis)
@konomisk stgtte og permisjon
Lokale veiledere (rolle og funksjon)
m Mgteplass med nettbaserte studiemuligheter
ksternt
n Nordland fylkeskommune/ «Apen skole». Praksiskandidatordningen
= Interkommunalt samarbeid for & fa etablert «klasser»

Aktuell finansiering
m_ VOX-midler, Fylkeskommunen

Fokusomrdde 5: Fagspesifikke kurs og nettverk

Utfordringer

m Det behov for kontinuerlig oppdatering i alle enhetene innenfor fagfeltene. Som hovedregel skal
disse behovene avklares pa enhetene gjennom kartlegging og prioritering. I dette arbeidet skal
det tydeliggjgres hvordan vi kan benytte egen kompetanse og hva vi trenger & hente inn
eksternt. Den enkelte enhet har ogsd selv ansvar for & bestille/ delta pa slike kurs. Det er
likevel noen fagomrader som vektlegges.

Prioriterte tiltak

s Fagspesifikk kompetanse innenfor alle enhetene

IKT

Demensomsorg/ psykisk helse, eldreomsorg, kreftomsorg
Lesing, regning, klasseledelse, vurdering for laering
Veiledning, prosjektledelse, teamledelse

Virkemidler

Enhetene

m Den enkelte enhet lager hvert &r en oversikt over prioriterte kompetansetiltak hvor det framgar
hva som gjennomfgres internt/ eksternt

s Intern veiledning av andre ansatte

Radmannens stab

m Planlegge og gjennomfgre kurs i veiledning og prosjektledelse

Eksternt

m Interkommunale kurs/utviklingsverksteder i samarbeid med ulike aktgrer som RKK, KS,
regionrddet og helseforetak

m Ekstern finansiering kan vaere fra: Fylkeskommunen, Fylkesmannen, VOX
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Fokusomrdde 6: Kvalitetssikring og internkontroll

Utfordringer

= Innsikt i og oversikt over lovverk og forskrifter er en forutsetning for d sikre kvaliteten pa
tjenestetilbudet. I tillegg vil det alltid foreligge offentlige utredninger av betydning for
kommunen. Aktuelle ansatte md vaere oppdatert og ha ngdvendig innsikt.

m Det forutsettes at vi har ansatte med juridisk kompetanse.

Prioriterte tiltak

Sentrale reformer og oppfwalging av disse
Kvalitetssikring, internkontroll og dokumentasjon
Beredskap

HMS for ledere

Offentlige anskaffelser

Plan- og bygningslov

Klima

Virkemidler

Enhetene

m Ha oversikt og innsikt i aktuelt lovverk, forskrifter og sentrale fgringer

= Gjennomfgre internopplaering utfra aktuelle kvalitets-/og veiledningssystemer

Radmannens stab

m Fortlgpende vurderinger av systemer for kvalitetssikring, internkontroll og dokumentasjon

m  Gjennomfgre HMS-kurs for ledere og verneombud (40-timers-kurset)

m  Gjennomfgre opplaering knyttet til sektorovergripende lovverk og forskrifter

Eksternt

= Interkommunale fagspesifikke samarbeidsgrupper/kurs med sazerskilt fokus pa kvalitetssikring,
internkontroll og dokumentasjon

Aktuell finansiering

s Ekstern finansiering kan veaere fra KS, Fylkesmannen, Fylkeskommunen

 Fokusomrdde 7: Rekruttering

Utfordringer

e Det blir et stort behov for og konkurranse om kvalifisert arbeidskraft.

o Intern rekruttering: Krever gode prosesser i forhold til 8 utvikle egne ansatte.
e Ekstern rekruttering: Markedsfgre oss slik at vi far aktuelle utdannede sgkere.

Prioriterte tiltak
e Utarbeide kommunal rekrutteringsplan

Virkemidler

Enhetene

e Framskrive rekrutteringsbehovet for minst 5 ar

Radmannens stab

e Gjagre ngdvendige vedtak for 3 redusere bruk av deltid for & sikre kontinuitet og stabilitet for
brukere og ansatte

o Sikre traineeordninger

¢ Sikre lzerlingeplasser

Eksternt

¢ Initiere et interkommunalt rekrutteringsprogram i samarbeid med bl.a. KS, Universitetet i
Nordland og RKK

Aktuell finansiering
m__ Fylkeskommunen, Fylkesmannen, KS
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POkonomi og ressurser

Bakgrunn

I forbindelse med kompetanseheving er det i prinsippet 3 typer finansiering:

1. Prosjektmidler:

Midler som tildeles ut fra pamelding/deltakelse i konkrete prosjekter.

2. Sgkte midler:

Midler som kommunen far gjennom egne sgknader.

3. Kommunale midler:

Midler som kommunen avsetter selv til kurs, utdanning osv.

Det er ofte snakk om «spleiselag» hvor kommunen mé dekke egne lgnnsutgifter/vikarutgifter samt
bidra med en lokal egenandel. A tenke 50/ 50 % i mange sammenhenger er naturlig.

@konomisk oversikt

Oversikter bygger pé fglgende prinsipp i bruk av midler:

m Fauske kommune avsetter 3rlig 1 mill til kompetansearbeidet og det sgkes om minimum 0,5 mill i

eksterne midler.

m Innovasjon og utvikling, hgyere utdanning og fagbrev 20 % hver.
m Kvalitetssikring og internkontroll, administrasjon og ledelse, fagspesifikke kurs og rekruttering 10

% hver.

Inntekter

3 000 000

3 000 000

3 000 000

3 000 000

12 000 000

2012-13 2014-15 2016-17 2018-20 Sum Snitt pr ar
Fylkeskommunen 300 000 300 000 300 000 300000| 1200 000 300 000
Fylkesmannen 300 000 300 000 300 000 300 000f 1 200 000 300 000
KS/ OU-fond 200 000 200 000 200 00C 200 000 800 000 200 000
VOX-midler etc. 200 000 200 000 200 000 200 000 800 000 200 000
Kommunen 2000000 2000000/ 2000000/ 2000000{ 8000000/ 2000000

3 000 000

Innovasjor: og utvikling 600 000 600 000 600 000 600 000] 2 400 000 600 000!
Administrasjon og ledelse 300 000 300 000 300 000 300 000| 1 200 000 300 000
Heyere utdanning 600 000 600 000| 600 000 600 000 2400 000 600 000
Fagbrev 600 000 600 000 600 000 600 000| 2 400 000 600 000
|Fagspesifikke kurs og nettverk 300 000 300 000 300 000 300 000] 1200 000 300 000
Kvalitetssikring og internkontroll 300 000 300 000 300 000 300 000 1 200 000 300 000

Rekruttering

Frie midler/ fondsmidler

300000
3 000 000

1300 000
3 000 000

300 000
3 000 000

300 000
3000 000

1200 000

12 000 000

300 000
3 000 000
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Milepaeler

Hgy prioritet
Milepelsplan
planprosessene
Evaluering og rapportering av gjennomfgrt kompetanseheving
Heyere utdanning; sgknader til univ./ hggskoler

Eksterne spknader om midler (PO/ helse/ rus/ skole/ barnehage..)
Kompetansebehov for neste ar

Prioritering avinnmeldte kompetansebehov
Enhetenes kompetansetiltak for neste &r
Utarbeide neste &rs handlingsdel med pkonomi

2012|2013 4 2014 20150 2016 2017§ 2018| 2019

Avklare rapporteringskrav for neste ar
Innovasjon og utvikling

Sentrale reformer og oppfelging av disse
Tiltak i relasjon til kommuneplanens samfunnsdel
"Newton Saften"

"Nordlandslgftet"

Internkontrollsystem

Klimameldingen

Traineebasert utdanning
Administrasjon og ledelse

Fortlppende lederopplaring
Pkonomistyring

Juridisk kompetanse

Kvalitetssikring, internkontroll, HMS

HR-verktgy

IT verktgy

Offentlige anskaffelser

Lov og avtaleverk

H@gyere utdanning

Grunnutdanning

Ferskolelarer/ l&ererutdanning (traineebasert)
Sykepleierutdanning

Ingenigrutdanning/ teknisk fagskole
Videreutdanning

Prosjektledelse

Juss

Digital kompetanse

Teknisk-/ ingenigrspesialisering i hht VA-kompetanse
Norsk, leseopplaering, regning, engelsk, veiledning/ teamledelse
Diabetes, kreft, demens, psykisk helse, kols

Familie- og relasjonskompetanse
Faghrev

Fagspesifikke kurs og nettverk

Fagspesifikk kompetanse innenfor alle enhetene

IKT

Demensomsorg, psykisk helse, eldreomsorg, kreftomsorg
Lesing, regning, klasseledelse, vurdering for {zering
Veiledning, prosjektiedelse, teamledelse

Kvalitetssikring og internkontroll

Sentrale reformer og oppfelging av disse

Kvalitetssikring, internkontroll og dokumentasjon
Beredskap

HMS for ledere

Offentlige anskaffelser

Plan og bygningslov

Klima

Rekruttering

Utarbeide kommunal rekrutteringsplan
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