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8201 Fauske

Oversendelse av endelig tilsynsrapport, introduksjonsloven
Vi viser til gjennomført tilsyn med Fauske kommune og Fylkesmannens foreløpige rapport
med varsel om vedtak om pålegg om rettng datert 03.01.13. Temaet for tilsynet var
gjennomføring av introduksjonsprogram og opplæring i norsk og samfunnskunnskap for
nyankomne innvandrere i Fauske kommune.

Fauske kommune pålegges å rette opp de lovstridige forholdene som
framkommer i den endelige rapporten etter tilsynet, og gi en tilbakemelding til Fylkesmannen
om hvordan avvikene er fulgt opp innen 1. juli 2013.
Rapporten følger vedlagt.

Fauske kommune kan, etter forvaltningslovens bestemmelser om enkeltvedtak,
klage på de pålegg som framkommer i tilsynsrapporten. Fristen for å klage er tre
uker fra det tidspunkt underretning om vedtaket er kommet fram, jf.
forvaltningsloven § 29. Barne-, Iikestillings- og inkluderingsdepartementet er klageinstans,
men klagen skal sendes til Fylkesmannen i Nordland.

Med.hilsen

Guri Adelsten Iversen (e.f.)
utda n ningsdi rektø r Marit Helness

seniorrådgiver
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. 1. Innledning .'. .. , ' . .
Denne rapporten er utarbèidetav. Fylkesmanneni Nordland etter tilsyn med Fauske
kommunes f()Ivsltning' avintrociuksjonsloveri. Tilsynet retter seg mot kommUnent Jf; .
introduksjonslôvèn§3 og§ ta om kommunens ansvar. Fylkèsmannen harført tilsyn

. med kommunens overholdelse av introduksjonsloven§§3,4 og6 om .
intrdduksjonsprogrammettsamt §§ 18, t9 0920 om oppiæring i norsk og
samfunnskunnskap. i . tilegg har vi. kontrollert. kommunens overhOldelse av .'. .

. forvaltningslovens bestemrnelser omenkeltvèdtak knyttet tn disse. bestemmelsene.

Formålét med tilsynet '.' . . . . .. . .
Hensikten medtilsynerå sikre at kommunene har en praksis som er i samsvar med

. . lov ()g forskrifter, samt.å bidra til økt kvalitet i den kommunale tjenesteproduksjonen.

. Nårkornmunenåbosettåtflykthinger og innvandrere; mottar de tiskudd, samtidig

som de påtarsegforpllktelseroverfor de bosatte 1 henhold ti introduksjemsloven.
Kommuhen har plikt ti å sørge for at flyktninger og deres familegjenforente får
individuell opplæring i norsk og samfunnskunnskap, og. at de får. tiltak som forbereder .
dem til arbeidslivet Itilegg har kommuheh ansvar for å til by opplæririgi norskog
sam1unnskunnskap til øvrige innvandrere . som om1attesavintroduksjonsloven. .

. Kommunehe skaJogsåsø rgeJoratdet generelle kommunale tjenestetilbudet er. .'
tllpasset en flerkulturell befolkning, . .

Introduksjonsloven harsorn hensikt å styrke grupper av nYEinkómne innvandreres '.

. muligheter til å raskt kom mEr i arbeid. Introduksjonsloveninneholder både rett o.g plikt
. til norsk og kvalifisering for arbeldslîvetfor grupper .avnyankomneinnvaridrere.Gòd

gjehnomføring av ordningene iintroduksjonsloven Vil bidra til atinnvandre.re . raskere
inkluderesl samfunnet. ." '. ..", ',' "

. Deltakelse. r norskopplæringen.. er knyttet. tilJuridiskerettigheter og plikter for den
enkelte innvandrer; Deltakeren måselvsøkeomopplæringstirner og kommunen .
pllkterågiettilbuçl innen tre månedi:n~ Forå kunne søke ompermaru:mt .
oppholdstmatelse og. statsborgerskap kreves . dokumentasjon på gjennomført 600
timer opph¡eringellerferdigheter påétvisst nivå¡ for eksempel dokumentasjon på

beståltNorskprøve2.innvandrerehàr tre årpå åta ut de 600obIigatoriske timene. . .
Etter behovkandenenkeltesøkeom inntil 240Q timer itilegg. All opplæring, dersom
detinnvilgestimer ùtover de60d, må tas utJløpet av fem år. Flyktningerog

. familegjenforente med flyktninger har rett og plikt til å' delta iihtroduksjonsprogram

'.(deropplæting i'norskog Slimfunnskunnskapinngår), medvarighåt L 
inntil tre år. .

. Oeltakerei introduksjorispr"gramfårutbetaltintrbduksjonsstøriadfor åJinansiere '. .
livsopphold. Oeter betydelig flere innvandrere somhanatt og plikt ti norskopplæring

. enn de som har reUog plikt til introduksjonsprogram. .
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Med den nye læreplanen i nQrsk og samfunnskunnskap fra 2005 (revidert igjen J .

. .2012), ble samfunnskunhskapetegetfag med egne faglige måL. 5Qtimer

samfunnskunnskapskattibys pået. språk innvandreren forstår. På den måten kan.
faget tilbys tidl ig. i u ndervisn ingsforløpet. LtØreplanen. for.$amfun nsku nnskap
inneholder sJu obligatoriske emner. Samfunnskunnskapskalitilleggfortsatf ögså
værè enintegreitdelav norskopplæringen. '.

Fra 2007 har Regjeringen valgtå brUke resultaterpånOrskprøvene '.
som styringsparameter for kvaliteten L opplæringen.Bame"llikestiUings.oog
integreringsdepartementet har satt som mål at 65 prosent skaliiestå skriftlig og 90
pròsent muntlig' âvde som går app til Norskprøvè2éller Norskprøve3. .

Lovfèstingen av rett og plikt til opplæring i 2005 medfø rte også endrede
forvaltningsrutiner.Det rnåfattesenkeltvèdtak om oppl$ring ogopplæringstimer,. og
kommunene må registrere prøveresultater $lik at detertilgjertgeligfor .. . '. .
. utlendingsmyndighetenè. . Dette skal gjøres i . NI R. (Norsk' introduksjonsregister). . .

Brudd på introduksjonsloven kan ha rettssikkerhetsmessige konsekvensedor
deltakerne. Det kanògså hasamfunnsøkonomiskekonsèkvensergjennom. .
fOrslnkalsét i den enkeltes overgangtH utdanning o~;r arbeid.' Forsihkelserkan føre til'

. ..' at det tar lengre tid før deltakeren blirøkonomlsksèlvstèndig.

'.re. .

. Fylke~nnârinens tllsyrishjerrmel .
Lov. om. iritrod uksjonsårdningog.no rskopplæringfor' nyankomne innvandrere
(introduksjonsloven) gir i'§.23 

Fylkesmannenhjemmeltil å føre tilsyn med kapitlerie.2
til4og§25tredje. og fjerdeledd~ Det betyr at. det kan føres. tisyn' med .

. .... '- Introduksjonsprogram (§§ 2-7)
.1 ntroduksjonsstø nad (§§ 8-1 a)

. . Opplæring L norskög samfunnskunnskap (§§ 17-20)

. Nasjonait IntroôtlksjOnsregis1er -NIR (§25tredjeøgfjerde ledd)

Tilsynshjømrnelen pmfattér ogsåforskriftarknyttettil disse lovbestemmelsene.' .

. Forholdèttil kommunelov~n

. §23i. introduksjönslovensier åt reglene I kommunelovens kapittel 1 OA gjelder for

Fylkesmannens tilsyn,

'. Kommuneloven gir Fylkesmannen rett ti. ~beomopplysnihger, rett til innsyn I

saksdokumenter og . ad~ang tilkommunale. institusjoner eUer andre. som. utfører
oppgaver på vegne av kommunen. Videre' kan Fylkesmannen gi. pålegg om . å rette.

forhóldsorn efistridmed lovoglellerforskrift." .

Når tjenester utføres avandreenn kommunen, skal krav om retting og eventuelle
pålegg rettes til kommunen $om ansvarlig f9rintroduksjonsprögrammét. Kommunen

. plikterJ sørge føy at tjenesten utføres L samsvar medlôvog forskrift;.' .

3 .
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Begreper .' .
Dii;se' begrepene' brukes.1 Fylkesmannens' konklusjon:

Lovbrudd
som et mangel på oppfylJelse av krav fastsàtt i eller i medholda.v lov eller f6rskrlft~ .

Merknad" . . '. ..... ...... .... .
. er et krltikkverdiQ forhold som ikke omfattesav definisjonen forlovbrudd,men der
. tHsynetmed utgangspunkt i ktavfra myndighetene avdekker praksii; som. potensielt. '.
kan føre til lovbrudd. .. .' . .. . .
Lovbrucjd skal rettes, mensmerknaderer noe kommunen selv kan velge om niånvil
tahensyri tiL. .

Om rapporten . .' . . .
tilsynet er basert på gjennomgang av et utvalgdeltakermapper, redegjøre.lsefra

..kommunen, skriftlig dokumentasjön,gjennomgängavehkeltebilder i NIR,c;g
. intervjyer;Derfor er.konklusjonene itapportehbare et. uttrykk for hvämaitharsett

gjeniiom.' den dokUmehtasjpnen som forélåved' tilsynet. Rapporten. sier heHerikke
. noeom.komrnunensforvaltnlng avintroetuksjonsloven.påandre områder enn desorn.
erundèrsøktgjennoh' tilsynet . ." ..

. GjennomføringavtÎl$ynet. '. .
. Ørunnlåget fÖti=ylkesmannens tilsyn er Vurdering av ti.lsendt dokumentasjon og

. '. arinen dokumentasjon . Fylkesmannen har tigang tiL. Fylkesmannen har 1 tillegg.
foretatt engjennorrgangav deltakermapperog gjennomført i rlte rvj u er. Under .

. intervjuene har Fylkesmannen også' sett på registreringen i NIR~ Kommunens
tilbakemelding på .denforeløpigerapportenog sluUmøtet vii også . bidra til. ågi
'. Fylkesrnannenetbredt vurderings9runnlag. .. .

Tiisynetergjénnomført slik:

1. Sktlftlgvarsertra Fylkesmannentn kOrrmunenom åpningavtHsyn 23.10.2012 .
2~ Mottakav dokiimentasjon fra kommunen 2ß.11.2012 .... '.' '. .
3. . Apningsmøte,intervjueroggjennomgangay deltakemiapper, avholdt .i

Flyktningkontorets.lokaler den03~01.2013'
4. Utsending av foreløpig rapportxx.x.2013. . .
5. Fristforsknftlig tilbake fra kommunen på foreløpig rapport 07.03.20136. Sluttmøte 07.03.2013 . .
,7.. Utsendirigàv endelig raPP9rtuke11.03..2013 .
8... Avslutning â,vtilsynet (Den videre gangen avhsnge.ravutfalleti det enkelte

tilsynet. Se eget punkt om avslutningàv tilsyn.)' .

2. Tema for tilsynet '. .
'. Temaet for F"ylkesmannenstilsyn. er kommunens fOrValtning . av. introduksjönslOven §§

. $, 4 og6om ihtroduksjonsprogrammet, §§ 17, H3, .19 og. §20om opplæring i norsk
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. ..
og samfunnskunnskap . samt forvaltningsiovens bestemmelser ohl enkeltVèdtak

. . knytet tiLdisse påragrafene. '.. , . . .

'. Ternat. . Nyankomne innvandrere som harrett og plikt tilbys
introduksjonsprogram innen tre måneder etter bosetting

Terns'5

.' '. . .
Oeltakerneiintroduksjonsprogrammetfâret individuelt tilpasset'. program . .

. .' bøltakeme fåretpl'ögram sOrTfyllerkravene til innhöld

Introduksjonsprogrammet erhelårlig. 6g på fulltid

Deltakerne i Introduksjonsprogrammet har en . indiVduell pian

Søkere som har rett og plikttiopplærihg ¡norsk og
samfunnskunnskap.tilbysopplæritigi tJenhold tillöven

terna'2'

Tema 3

TemsA

Tema 6 . '. . . . . . " .. .' . .
For alle temaene har Fylkesmann~n kontrollert kommunens. praksis omkring

'. enkeltvedtak som skalliggetil grunn for å tirètteleggeintroduksjonsprogram og
.opplaning i norsk og samfunnskunnskap.' .. . .
Tilsynet tar ütgangspunktilovbestemmelserogto.lkningerav disse. Se egetavsnilt
som beskriver de rettslige kravene. . .

3. . Beskrivelse av kommunenspraksisogF,ylkeSrnannens
'. vurdering

Kommunens orgs"iseringavarbeldefn'edintroduksjonsordningen
Flyktoingkontbret ògvoksehopplæringenbleslåU sammen til en feUes

integi'eringsenhelfra '1..januar 2012. Integreringsenhetenerorganised med en
enhetsledér, eh flyktnlngkohsulent. og en programrådgiver . i tilegg. til det. .

voksånpedagogiske senteretsom ledes av rektor. Ueter oppretteten styringsgruppe
fot intégreritigsenheten,' som består avkommunalsjef,representantfra .
kommuoestyre,representantfra næringslivet,flyktnihgkonsuleot, rektor og
deltakerrepresentant .

Innvandringsel1heten sender årlig referatorn rnåloppnåelsetil kommunestyret. .

AUe deltakere i introduksJonsprograrnrnetharert programrådgiver. .
Programrådgiveren. har.kontor på NAV, .mener ansatt i integreringsenheteri ¡
kommunen.'. Deltakere. i'. introdüksjonsprogrammet. skal ha 3-4 evalUeringssamtaler

. med programrådgiver .i løpetavto år. Deltakerne følges også .opp på skolen, og. aV'

miljøtjenesten. . .. . .
5
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. .. .. ..
Fauske kommune har nå 31.deltakerei introduksjonsprogram; men.forventerat.antall

.deltakereskalstigeti40iløpetav 2013~ Kommunen moUar 18 flyktninger i årekog i
. tillegg kommerfamilegJenfòrerite til flyktninger. ., .. ...

KOmmunen gir også opplæring .¡ norskmed samfunnskunnskap tiLirmvandrere sQm '.
ikke kommer under betegnelsen' flyktninger. Det er 50.60 elever ved
vòksenopplæringen,inkllJdertdesomgår på grunnskoleforvoksne.

Tema 1: Nyankomne innvandrere som har rett og plikt tilbys introduksjonsprogram
innen tre måneder etter bosetting, jf.§3

Tema 1: Nyankomne innvandrere som har' rett og plikt tilbys
Introduksjonsprogram ¡nnentre måneder etter bosettlng,jf.§3
GjennorntHsynethar vi vurdert om:

.. kommunen sikrer ataUei personkretsen med rett og plikt får vedtak om. .
introduksjonsprogram innentrel1åneôer etterbosetting, . .

· vedtakene er fattet L tråd med forvaltningsloven ogintroduksjonsloven.

BefSkrhtelsflav kommunens. praksis

Når kommunen tar imot nye flyktninger, har degod.oversikt. Over dato for ankomst. .
Skolen får skriflig beskjed om de nyankomne, og.bruker NIRforåfånæilerè

. . opplysninger. pet er vanlig at deltakerne begynner på.norskkursraskt, etterat skolen

. hargjennomførteninntakssaitt~Je. AlleJår vedtakomintroduksjonsprograir innen 3
mårieder etter bosetting, men det er prpblemerknyttet ti åfå personnummer; Det tar
Ofte veldig larigtid â få personnummer, noe som medfører at deltakerne ¡kkefår
oppretletbankkonto ellerfårskattekOrt. Kömmunen må derfor VEårekreative. i forhold
til inntak i introduksjonsprogram. . .

Fylkesmannens vurdering. ..
Kommunen har et fungerende system forå fange. opp nye . personer som. kommer til
komrnunen og Someri målgruppenförintroduk$joosprogrammet. De bruker blant
annetNIRforå hente innopplysninger,itilleggtiltilsendt materiCl.lefralMDI og'
asylmottak. Kommunen vUrderer deltakernes bèhov forgrunnleggenqekvalifîsering.
Til nå har détikke vært noen som ikke har oppfylt vilkåret om behov for' .
. grunnleggende. kvalifisering. .

. . Intervjuer og doklJmentasjon viseratkoromunen fattervedt.ak, tilrettelegger og tilbyr
prograrninnen3mãneder.Oet skaper. praktiske problemer at deltakerneikkøfår

. personnummer og bankkontójø r etter at døt har gått noe tid, men kommunen
. overholder IikeveJtremånedersfristenvedat de setter igangopplænngen. . . .
Kommunen fåtter enkeltvedtak som er i tråd med forvaltningslovens regler omformoginnhoJô. '. .

6



Fylkesmannens konklusjon, terna 1:

Kommunen oppfylletloveris krav knyttet ti § 3, kommunens ansvar forintrodu ksjonsprogram. . .

.' Tema 2: Deltakerne i introduksJonsprogrammet fâr et individueit

. 
tilpasset progräm;jf§4
Gjennom tilsynet harvivurcjertom:.. . . . ... .

.' programmeler utformet på grunnlag av karUegging av deltakeren, herunder .
tidligere utdanning, yrkeserfaring,. norskkunnskaper og målsettng'

. individuell tiipasning gJennom innvilgelse av permisjonereri tråd med'
regelverket om permisjoner, jf, introduksjonsloven§1 Djf . forskrift omfrø,vær
og permisjon ved nyankomne innvandreres deltakelse i introduksjonsordnihg .
kapittel 5 . . .

BeskrivèlseavkOmmunel1s praksis
Kommunen prøver å lage enindividueU plan såsn€\rl som mulig etter start.
Deltakerne startEn på norskkurs først, før de får introduksjonsprogram. Rutinen er at
de skal få første samtale og individuell pianinnen3. måneder. Det har. vært en del
forsinkelser, men. nå skjer dijtte innen 3 rnåneder, Målet er at deltakeren skal ha fire
evalueringer i løpet av 2 år, men reelt hatdeltakerEmfåttto eller tre evalueringer; .

.' Når det gjelder permisjOner, behandler programrå.dgiver søknader ont permisjon.
Lengden på svangerskapspermisjoner vil kunne forlenges utfra hva samer praktisk i .
forhold til skolestart. Det gis lange permisjoner ved familegjenforening. .

. Fylk~smannens vurdering.

Alle deltakere gårgjennömenkartlegging. Kartleggingehkommer noe sent,det har
vært en . opphöpning og ventetid , men dette er nå bedret. Resultatet av kartleggingen
brukes til åplanle.ggeinnholdetlintroduksjonsprogrammeL Tølkbrukes alltid ved"
første møte, vanligviS. telefontólk. Ellers tolk Ved behov, Kommunens praksis med
bruk av tolk ertilfredsstHlende. .
,Kommunen har en praksis der deltakeren får forlenget fødselspermisjon hvis dette
passerbedre med undervisningstilbudet En deltaker fikk12måneders.permisjonfor
atdette skulle passe med skolesta.rtiaugust.Kommunen haringen hjemmel forA gi .

. 
slik permisjon, jf. forskrift . om fravær og permisjon ved nyankomne . innvandreres ..
deltakelse i introduksjonsordningkapittel5. Det blegittmerenn4 månedèrs
permiisjon ved familiegjenforening fot å få dette tilå passe. med barnehageopptaket
'omhøsten.Forskriften§5girikke hjemmelfor slíkperm¡sjon~

Fylkésmannetiskonklusjon.
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Deltakemes program er utforniet på grunnlag av an kal1legging,ogdetgjennomføres
samtaler med deltakerne. .
Avgjørelse om permisjon fra introduksjonsprogram regnes som. Emkeltvedtak.

Omfanget. av permisjoner regulert i forskrift om permisjon ved nyankomne
.innvandrerèsdeltakélse i intrOduksjonsordning. Forskriften kapittel 5 ömhandler
pérmisJoner. §5-3 perrnisjonutenstønad ved fødselogadopsjonreguleret lengden
på permisjon. .lntro.duks.jQnsdeltaker har rett til omsorgspermisjon J ti samrnenopptil
10 måneder i barnets førsteléveår.Kommunen har gitt permisjônuten hjemmel i '.
Introduksjonsloven foråfå oppstart til å harmonere med. skolestart eller med tigangtil bamepass. .' . .
Pålegg om retting., tema 2: . . .... .
Fauske kommune skafsørge foratinhvllgelseavparmlsjon .skjerlhenhold til forskrift
til introduksjonslovenkapittel5. .'

Fauske kommune må i denne forbindelse se til atgjeninntredeniprogranietterendt
perniisjonikke reguleres aV andre faktorer som foreksempél skolestart . .

tema 3: Deltakerne får et program som fyller kravene til innhold, jf.
§4

Gjennom tilsynet har. vi vurdertoni:. .
-programmet. inneholdernorskopplæríng¡samfunnskunnskapogtiJtak som

forbereder til videre opplæring eller tiknytning til yrkéslivet.
- deltakemefår deltakerbevis ved gjennomførteIleravbrutt program

I

¡
l

Ðeskrivelse av kommunenspraksi$
.Når det kommer nye 'flyktninger ti kommunen,.sendesdetskriftligbéskjed til
voksenpedagogisk. senter. Skolen avholder irintakssamtalemedkartlegging. De
bruker tolkvèd behov. Kartleggingen viser hvilket nivå og spor i norskopplæringen

. . deltakeren skal starte på. Skolen avholder kurs i sarnfunnskunnskap.bh delelev$r
. søker$eg inn. pågrui1nskolefør voksne, og får da utvidetintroduksJonsprogranimet3

månederavgahgen'. slik at introduksjonsprogrammet kan Vare oppti. 3 år; Deltakerne
harspråkpraksissom organiseres av program rådgiver. i. tiUêgg har.aUe'deltakere '.
praksis i deler av skolens ferie. Qetteorga.nisetes Bom et eget tiltak av ..' . .
progranirådgiver og har som formål å praktisere norsk, samt å. . knekke atbeidskoden." " " .,.
Alle' deltåkere . iinltoduksjonsprogrammelfår deJtakerbevis. . Kommunen bruker IMDls
deltakerbevis. . . .

,.
. :

¡
I

i
, .
,.

¡. ..

¡

I .

I
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Fylke$mannens, vurdering

Fylkesmannens konklusjon, tema 3

Deltàkernefåretintroduksjonsprogràm soni fyller kravel1e ti innhold, jt§ 4;

" ", '. '. .
. Tema 4: Introduksjonsprogrammeter'helårligog påfulltid,jf.§ 4
andre ledd

'.Gjennomtisynet har vi vurdertoni: .. .
e uketimetallet et37 ,5limerforaktlviteteruten krav tUforberedEHseeller

.. . etterarbeid' . . . . .
" uketimetallet er minimum 30 timer for aktiviteter som hovedsåkelig består av

oppl$ringstilta.k m~dbetydeli9krav til egenaktivitet . . . . ". ". .
e timerestlrnert til for- og etterarbeid ikke overstiger 25 %avopplæringstiden
etilbuóeter helårlig,dvs47.uker . ..

Beskrivelse av kommunens praksis

AUe deltakerne L introduksjonsprogram går på kurs! norsk med samfunnskunnskap
. eller i grunnskole for voksne, Deltakerne har27 skoletimer i uka. Hvisdeltakere blir
tått utav. norskundervisningenforåværei språkpraksis, fø Igerde praksisplassens
arbeidstid. Deltakemeharitilleggandre, individuelt tilpassete tiltak,' slik at
progrånirnetblir på fulltid. Det erlagt inn noen timer medegenarbeid, individuelttilpa.ssel,hver uke. .

Fylkesmannens vurdering.

9
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Kommunen oppfyller kravene om et helårlig introduksjonsprogram. Deltakernefår 4
uker sommerferie' og .1. uke fordelt på resten av året Flyktningkontoretarrangerer

alternativt opplegg under skoleferier. . .'
Kommunen oppfyller kravene om introduksjonsprogram på fulltid ,Kommunen har
mange tiltaksom foregår nårdeter undervisningsfri, og har færre timer til egenarbeid'

. enn det. som regnes sorn øvregrehse.TII. sammen har alle deltakere vi harsett
nærmerepået introduksjonsprogram på 37 i5 timer. .. .

Fylkesmannen$konklusjontema4

Deltakerne i komniunenfåtet introduksjonsprogram som er helårUg og på fulltid, jf; § .'.4 åndreledd. . . .'
Tema 5: Deltakerne ¡introduksjonsprogrammet har en individuell
plan,.Jf. .§'6.

Gjennomtilsynel har vlvutderl om

· detetùtarbéidetindividuell plan innen. rimelig tid
· planentilfredsstiHetmlnlmumskravenei §6

· planen blirutårbeidetisa.ml'åd med deltaker
· planen bUrjevnlig vurdert
· det fattes enkeltvedtak ved vesentlige endringer av planen

Be$krivelseavkommunens prak$is

Nye deltakere tåsinn ìíntroduksjonsprogrammetlnneh 3.måneder etterbosetting..
. Rutinen eratdeltakemeskaifåfø rstesamtale og individuell plan irinen tre måneder,
men dette hardeikkeaHtid klartòAlledeltakerne starterpånorskkursførdefår
introduksjönspl'ogramò Deltak,er kalles inntil første samtale med programråqgiver,.
kontaktlærer og tölk. Dautarbeides . deitindividuell plan j. og denne evalueres .
underveis. Planen inneholder mål og deimål,. samt tiltak som er tidfestet og med
ansvarspersoner.. Måleterat planenskalevalueresfireganger, men. dette har de
ikke klart Kommunen fatter ikke enkeltVedtak ved vElsentlige.endringer av planen, da .

ville60~70 % av evalueringene krevd enkeltvedtak; Dette fordJ planeheJorandres
underveis. Deter vanskeligåfådeltaketneengasjertisin individuelle plan, men
kommunen prøver åfådeltaketnetiåføle eierforhold til sin plan..

Fylkesmannens vurdering

Dokumentasjon og intervjuer viser at mange deltakereharfåttindividuell plan først.
flere månederètteratdebletatt' inn i programmet, Jen av deltakermappene så Vi at
individuell plan var laget 10irånederetterinntak i program. Kommunen harettnål.

10



. .
om kartlegging og utarbeidelse av plan innen 3 måneder, men harikkeklartå

overholde dette. Det er vanskelig å få deltakerne til. åføle eierskap' til egenplan, selv
om denevah.leresog.' revideres underveis. Ikke . alledeltakernefår pli;nenutl$vert.

Det er ikke direkte angitt dato fôr start av program, nos som eretkravètter§ß.,nl$n

. detgår.an ålete seg frem tildst ved finlesning. Det er i planen angitt tiltak, og deer

. 
tidsbestemt. DeterángiUrTål i planen og detersatten tidsangivelse for oppnåelse
aV målene.' Deter. i plane.nangitt hvem som er ansvarlige for de. enkelte elementene L
planen. Medunntåkavrnanglende direkte angivelse av dato forstart, oppfyller. .
komrnunens planer minimumskravene. Planen er noe uoversiktlg, og kan væré .
vanskelig å forstå.' Dette kan . vanskeliggjøre deltakernès eierskåp ogínvölvering ¡
egen plan. .
DenindividueJleplanerr utarbeidèsi samråd med deltaker. Planen blirJevhligvurdért
gjennom samtaler med deltaker, programrådgiver og skole. Det ermål omfirè
samtaler i året;. reelt blir detto eller tre. Når det gjelder rutine torevaluering og
vurdering erdetVikti.gat kommunenoppfyllereg.et mål omfire samtaler i året.
Ii,tervjuer viser. at kommunen ikke har rutiner for å treffeerikeltvedtak Ved vesentlge
endringer av planen. .
Detervanskeligforkomtnunen åfådeltakernétil åfåeierskap til egen plan. Dette . .
kan-kanskjebedreshvisde .får utlevert planen.. Dette skjer ikke allid, . planen er lagret
. digltalthoskornmunen. .

Fylkesmannens konklusjon

Loven § 60mhandierindividueU plan. PI.anen skal blant annet inneholde angivelse av
titak og tidsfaser ìprogrammet. Dettebetingei'at planen lages i starten av
introduksjonsperioden, men kommunen ha.r. ikke. rutiner for át detteskjer.Komrnunen

. bør videre sørge for at den indivkluelleplanen blir mer översiktligmed tanke på .
.' . . angivelse av starttidspunkt. . . ..' . . . . '. .

Under intervjuer kommer det fram at korn m unen ikke fatterenkeltvedtak ved ..
vesentlige endringer av plan, noe som. reguleres. av §21atinet .Iedd Qokstav b) . som
'.ei7keltvedtaketter denne lov regnes 8. vgjørelser om vesentligenddng. a v individUeii.
plan DeUemedførerat deltakeren ikke får niulighet til å påklage endringer i planen~

Pålegg om retting av. lovbrudd tema 5

Fauske konittunè .skalsørge for at det gjøres vedtak omihdividuell plan i starten av
. delta.ken:Jnsihtroduksjonsprogram. . ' .

Fauske kommune skalsø rge for at det . fattes enkeltvedtak Ved. avgjørelser om
vesentlig endring ¿av individuell. plan. ' . .

Merknad

Fauske kommune bør gjøre denindividueHe planen meroversiktlg, spesielt når det
gjelder angivelse avslarttidspunkt.
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Tema 6: Søkere som har rett og plikt til opplærhig lnorskog
samfuonskunnskaptilbysopplæringihenhold til loven, jf. §§ 17, 18,

. t9 og 20

'. Gjennom tilsynet har vi vurdert'om:

. a) . kommunen tilbyr opplæring j henhold til lovens frister

b) om deltakétnefar individuell. plan

c) om innholdet i og gjennomføringen av opplæringen eri henhold ti regelverket

d) kommunens praksis rundt frave9rog permisjon erl trådmèd règelverket, jf i
intrQduk$jonsloven §20 jf. forskrift om opplæring L norsk og

samfunnsktmnskapJornyankomne' innvandrere kapittel 4 og5.

kommunens'praksis.rundt tildålingav behovsprøvd norskopplæring'er i tråd
med règelverkét,jf.§18 .

el

f)

g)

h)

", " '", "
deltakerne får opplæring'i norsk og samfunnskunnskap som fyller kravene tilinnhold .
om deltakerne fårdeltakerbèvis Ved gjennomførelleravbrutt opplerlng, jf. §
.19 femte ledd . ... .
praksis. rundtstans av applæringen, jf.§ .19 fjerdaledd

Beskrivelseavkominunens. praksis
Skolen. får beskjed fra flyktningen heten når deterkommef nye f1yktn inger ti
kommunèn.. Andre innvandrere laverer søknadpå.egetinitiativ. Skolen avtaler
inntakssamtala dardekartleg~arhvilkernivå og spor deltakeren er på. Noen ganger
brukes et digitaltkartleggJngsprogram;Skolen harfasteinntaksdatoersom gjør at 3-
. månedersfri$tenoverhoides~De har ikke hatt. rutine' förålage individueille pianer for
deltakénie. Nårdeltäkernefår tildèltde obligatorlskenorsktin1ène,fattés dét ikke

. . 
enkeltvedtak. Deltakerne trenger ikke å søke om béhovsprøvdopplæting.det erdat

automatikk i. Det fättesheUer ikke her enkeltvédtak om tildeling. og. omfang av
behövsprøvdopplæring. eUer. innhold ¡..opplærlngen. Skolehunderviseretter
godkjente læreplaner. men. underviser også L andrefagsorn engelsk. og matematikk. . .

. Slike timer registreres . som norsktimer i NI R. Dat er låget etsysteni for registrering av .
timer og emner i sàmfuhnskunnskap som nå fungerer~ Skolen er fleksibel når det
gjelder fravær fra lHideiVisningen. . .

Fylkesmannens vurdering .

a) Opplæring tibys innen 3 måneder.

b)' Kommunen mangler rutine for å utarbeide individuell plan, jf. § 19. For de som'
. et i. introduksjonsprogram. er planen for Jitekonkret. og utfyllende hår det. .
gjelder nor$k og samfurinskUnnskap. Intervjuer og dokumentasjon vìs.erat for

12



c)

de som ikke eriintroduksjonsprogrammet, har skoleri/konimunøningen rutine
for å utarbeide .plan.for alle deltakerne. .
Innholdet. i norskopplæring synes greil.Deltakerneer delt oppetter spor og
nivåeriogden reviderte .IEereplanen' fra 2012 benyttes. .'Kommunen har etter'
hVértfåttet fungerende system for avholdelse og registrering avkursi
samfunnskunnskap med 1 uke ì halvåret Andre fag enn norsk med .
samfunnskimnskap registreres som norskundérvisrtingi NIR.

$)

. . .", ", ',", ",
KömmunengÎr permisjon for at en deltaker kan reise. til Thailand i flere
måneder. KommUnen har ikke hjemmel til dette i forskriften kapittel 5. Dette

.forsinkerfremdrifteni opplæringen og deiinedogså deltakerens integrering i
. '.' samfunnet. . DetkömmUnen må gjø re. i' et slikt tilfelle etå fatte vèdtak om '.

midlertidig stans og eVentueit taelaveriinn igjen etter fraværet:

. Når kommunen tildeler behovsprøvd opplæring, skjer det Llten søkriadfra .
. deltakeren öguten at tidèling Skjer ved' enkeltvedtak, jf§.18 annet .Iedd. og§
:21 'annet.leddbokstav a) om enkeltvedtak. .' . .. . .
Kommuhen registrerer 'norskopplæringlNIRfor limetder deltakerenfårannen .
undervisning. Det er ikke. jsamsvarnièd reglene om registrering i NIR, jf.
introduksjonslovEm §25tredje. og fjerde ledd. '.
Kommunen avholder kurset i samfunnskunnskap i to bolker I løpet av at
skoleår der de underviser en hel uke i de. 7 områderie regulert av læreplanen. isamfunnskunnska.p. .

d) .

f)

'. . .'. .
g) . 

Intervjuer og dokumentasjon viser atkommunel'likkeharen tilfredsstillende
praksis. rundtdeltakerbevis, jf~ § 19 femte . ledd. . Endel av deltakerne får

. deltakerbevis, men ikke alle.

h) . Til nå har ingénfåtiopplæringenstanset,jf.§ 19 fjerde ledd. .
'. Skolen/kommunen har høy grad avaksépt forudókumentEu1 fravær, Ved et

tilfelle fikkehelevvarsletom stans to ganger, men fikk'likevellortsetle..

FylkeamanhenskohklLlsJon . . .
Kommunen inanglerrutine for å utarbeide individuell plan , jf. § '19.

Kommunen gir permisjoner som ikke er hjemlet i forskriften §§ 10..13.

Kommunen fatter ikke enkeltvedtakom tildeling av .opplærìng jf.§ .18 annet ledd . og §.
21 annet ledd bokstav a) om enkeltvedtak. Kömmunenkrever heUërlkkesøknad om
behovsprøvdopplæririg.

.' KOl1mürien har ikke gode. rutinerfol' utstedelse avdeltakerbevis,jf § 19 femte ledd.

Pålegg Ornretting av lovbrudd tema 6 .
Fauske kommune skal sørge for at deltakere på undervisning i norsk og
samfunnskunnskap får utarbeidet en individuell planfòr opplæringen. Fauske
kommune må i denneTorbindélsese til at planen. revideres med jevne mellomrom i

såinråd med deltaker. . .
13



. . ........ '.
Fauskekornmunè må følge . regler for permisjon,. hjemlet rforskrlftornopplæringi
norskogsamfunnskunnskapfor nyankomne inhvandrere§1 O.. Forskriftens
bastemmeiser gjelder ikke for personersom deltar i opplæring i nørskog
samfunnskunnskapsori. en del av introdUksjonsprogrammet,. jf .introduksjonslôveh§§2ög3. . .

. . Fauske kommune skai sørgeforåfattøenkelhlèdbikvedtildelingav opplæring i .

norskÇ)g samfunnskunnskap. Fauskekommunemåpåseat gjennomføringen for den
enkelte deltakerskalskje.gjennom den individuelle planensöm fastsettes ved . .
enkeltvedtak~ . . .'. ....
Fauskekomrnune . skal' utstede deltakerbevisettergjennomført. e.lerävbrutt
opplæring i norsk og samfl1nnSkunnskåp. Krav til innheidi . deltakerbevis reguleres av
. fOlf;kriften §19. . . .. .

Fauske. kommune skal sø rgefor á registrere opplæring i norsk og
samful1hskunnskapi henholdtil§ 25 iintroduksjönslöven ,jf.f()rskrift20~april2005
nr. 342 (Nasjonaltintroduksjonsregister)§ 7. I NI R skal det bare registreres timer i
norskogsamfùnnskunnskap. Annen opplæring. kan registreres som tiltak i NIH, men
. .ikketimeregistreres. ..

. lVérkn.dtéma 6

Fauske kommune børkreveatdelte.ker fremmer skriftlig søknad om opplæring i
norsk ògsamfunnskunnskap. .

.4. Oppfølging av ti Isynsresultater - krav om . egenerklæri rig ornat

lovbruddene ei' rettet

Tiltàk for å rette lovbruddene skal iverksettes med engang.

. FauskekòrrmUne skal gi en . skriftUgerklæring om. àtlovbruddene. er rettet og
. dokumentere at det er utarhåidetUltak.i samsvar med påleggene.. .' . . .. . .
Frist foriiinsendelse. av slikerklering er avtalt til 1. j.uH2013.. - . .
6. Klage . . .

. Evèntuelle pålegg i déneridelige tisynsrapporten vii være etehkeltvedtaketter
'. forvaltnirtgsloven §2 bokstav b, og kanpåklages til Barne,.likeslilings og... ,
inkluderingsdepartementetEneventuellklage skal sendes' til Fylkesmannen' i
Nordlandinnen tre uker fredet tIdspunktunderretning bm vedtak er kommet frem til

. kommunen, jf. forvaltningsloven .§§ 28092909 jf. forvaltningsloven §32 om .
'. utforming av klage.
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Vedlegg 1 : Oversikt overdòkumentasjon

Innsendt fra kommunen

1. RedegJørelse frakommuhen:
. Organisering av kommunens arbeid med Jntroduksjonsloven
. Hvordan kommuneledelse og eventuelt politisk nivå holdes orientert om
saksområdet. . ..

. Oppfølging av deltakere

. Kartlegging om rett ellerrett og plikt . '.

. Kartlegging om . personer har rettogleUer plikt til opplæring i norsk og
samfunnskunnSkap . . . . '. . .'. .'

. Kartlegging av deltakernes.forutsetninger, behov og målsetting.
. .. Kartlegghig av deltakernes forutsetninger, behov og målsetting mè.dtanke

på planlegging og .gjenriomføringav opplæringinor~k
. Rutiner forvurderingavbehovfof behovsprøvd norskopplæring

. Gjennomføring aV 50 timer samfunnskunnskap ..

. Brukavtolk

. Plarier utformesi samrådrneddeltaker

. Rutiner for vurdering/evaluering

. Helårlig ogfuUtids program

. Sarnordningmellomnorskopplæringsplanog' handlingsplan i

introduksjonsprogrammet. . .
2. Organisasjonskart. som viser kommunens arbeid med rntrodUksJönsloven '.
3. Delegasjon av myndigheVdelegasjonsreglementikommuneri . .
4. Skriftlige rutiner, stilingsbeskrivelser og planér på det aktuelle tilsynsområdet

. 5. Saksmapper for åtte deltakere medbl.a.følgendedokumehter:
. . Vedtak bm. deltagelse. ¡Introduksjonsordningen

. individuellplanlritroduksjønsordningen .

.. Utskrift fra Nasjonaltintroduksjonsrégistar: Intro-tilak
. Tidsbestemt arbeidsavtale om språkpraksis .
. Søknad om perrrisjonfra. introduJ(sjonsordningeri
. Vedtak ompermisjonfraintroduksjonsordningen .

. Kartleggingstest .1.~ oppl~ring i. norsk og samfunnskunnskap

. 'Individi.ellplan for nqrskopplæringen

. Registrering for søknad om norskkurs

. Vedtakomrettogplikttildeltagelse ioppl$ringinor~k og .

samfunnskunnskap
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'. Vedlegg 2: Deltakerei.tilsynet

.Deltaker~ i åpningsmøtet
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. . .
Vedlegg 3: Lovgrunnlaget fortil!lynet

". ".
TIlsynshjemmei . . '. .
Fylkesmanneii har ved lovendring' avt5.6.2011' fått ansvaret for å føre tilsyn med
kOrrfll.nensvirksomhet etterintröc:ukSjonslovEHi. FylkesmannstHsyneter hJemlet i .

introduksjonsloven §23.8estemmelsentrådte ikraft 1 ;septembe.r2012~'

Tilsynet er rettet mot. kommunens virksomhet etter introduksjonsloveo, L04;07.' 20Q3
nr.aO

Fylkesmannen kan fø re tilsyn . med kommunens oppfyllelse av plikter etter kapittel 21il
4 og §25 tredje. ög. fjerdeJedd i intl'oduksjonsloven. og forskrifter gitt i medhold. av

. disse bestemmelsene.

. Kap 2: lhtroduksjonsprogram§§ 2-7
-Kap.3: Introduksjonsstøriad§§' 8-16

. Kap 4: Opplæring ¡norsk ogsamfunnskunnskap§§1?-20

. §25- tredje og fjerde ledd omhåndler registering i Nasjonalt
introduksjonsregister(NIH) .

. Det fø Iger videre àV§. 23 at tilsynet skaigjennomfø res I samsvar med ..
bestemmelsene i kommunelovenskapiUèl tOA' som omhanciler regler oni statlig tilsyn

med. kommunesekt()ren

Tilsynslema' .
Fylkesmannen i Nordland skal i 2012 O.g20t3 gjennòmføre tilsyn med kommunens .

. forvaltning av introduksjonsloven§§3,40g 6 om introduksjonsprogrammet samt§§
'. 17, 18, t9 og 20 om opplæring i norskogsamfunnskunnskàP; l tilleggkòl1mer
.' .' forvaltningslovens bestemmelser omenke.ltvedtak knyttet til disse paragrafene,

Tema for tisynet er:

Tema L . Nyankomne innv~ndreresom har rettogpUkt tilbys
introduksjol1sprograminrientremånederetter bOslJtliog
DlJltakerne.l introduksjonsprogrammet fåret individuelttUpasset.. program... .
DeltaklJrne får et program som fyller kravene til lnnhold
Introduksjonsprogrammet flr helårligog på fulltid
Deltakerne. i introduksjonsprogrammet har. enindividueU plan
SøklJrêsom har rett og . plIkt til opplæring. i norsk og .
samfUnnskunnskap lilbY$opplæring I. henhold til loven.

Tema2

lema3
. 

Tema' 4
.Tema 5

Tema 6 . ", '.. .. . .
Tilsynetskalkontrollereattilstand,. akth/iteter og avgjørelser er i samSVar med

.'Iovpålagte . pHkter. Det betyr at tilsynet ikke er avgrenset til ågjeldeenkeltvedtak .eller
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annenrnyndighetsutøvelse. Tilsynet gjelder også tjenesteproduksjon som ikke er
nedfelt som. individuelle vedtak om. örrtángog kva.Htet.Brudd. påinttoduksjonsloven
har rettmessige konsekvenser for deltakeren, ved at deltakeren ikke får den'
behandling eller rettigheterhanhar krav på. Itìlleggkan det ha samfunnsmessige

. 
konsekvenser, ved forsinket overgeiiigforden enkelte' deltaker til. arbeid o~i utdànning

sorn Igjen .forsinker deltakerens selvstendighet.

Avgre.nSingavtilsynet .
.' . F=ormålet med. tHßyneteråseom tilsynsobjektetoppfyller sine lovpålagte plikter. .

Tilsyneter avgrenset mot åoverprøvekommunensfrieskjønn, Jf. Ot.prp. nr. 97 .

(2Ö05~2006): . .
. Forvaltningens frie skjønn kan komme til uttrykk kon krel i lov eller i forarbeider
. FONaltningens frie skjønn anvendes ved avgJørelser hvor andre enn ju ridiske

vurderinger legges til grunn . .
. bet frleskjønnskal utøves .med krav til saklighet, forsvarlighet,

forutberegnelighet og likebehandling

Forholdet til kommuneloven
Fylkesmannen skal utføre tilsyn med kommunen, jf.introduksJonsloven§23,i .
samsvar med. ko.mirunélovenkapittel.1 DA. Der det ikke érsærlovgivning på om rådet, .
gjennomfØres statlg tilsyn med kommunen etter reglene. i kommuneloven. .
Kbmml.nal~ og regionaldepartementet har gitt Lit rundskriv H~03/07:(( Nytt kapittel 1 OA

i kpmmuneloven - statlig tilsyn medkommUriesektoren)) $011 gir god veiledning.. . . .
. Fylke$m~mnerî . hanett til innsynogopplysoingeri. alle dokullentersorn ornhandler

tilsynet.jf.' kommuneloven§ 60c.

Fylkesmannen kanJøre.tisyn'rnedlovligheten a.vkornmunensoppfyllelse av plikter
. pâìagt i eller i médholdavlov jf . kommuneloven §6Öb~ Dersom tilsynet avdekker at
kommunenikkeoppfyllersiiie. pliktet etter introduksjonslmìèn ¡defineres dette som etlovbrudd. . . . .

Forholdet tiforv~ltningsloven. '. '. '. . '. '. .
Detfølger avl ntroduksjonsloven§21at forvaltningsloven. gjelder med de særregler
som erJastsatti loven, Itillegg gjelder de ikke-lovfestede saksbehandlingsreglene .
.her somellers i forvaltningen, som for eksempel; omnarmenfor god
. forvaltning.$skikk, forsvarlig saksbeha.ndling, og. veHedning og informasjontil
deltàkerne. Det er viktig å viléornena.vgjørelse sam tas ettëriiitroduksjolÏSIOVen er
et enkeltvedtakelter forvaltningslovënéller ikke. Gnmnen eratniange åv . .
forvaltningslovens bestemtnelserkun fåranvendelse isaker omenkellvedtak:
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Introduksjonslöven §21.annet ledd preslsererhvilkeavgjørelser som.skal regnes
somenkeltvedtaketterdenneloven. Dettrerngår imidlertid av . rundskriv Q~20/2012
atopplistingøni§ 21 emnet leddikka eruttøl1mende. Andre vedtak sommA ànses.'
som enkeltvedtak og qerforkan påklages, kanf.. eks være avgjø reiser om fravær. og
permisjon og en avgjørelse om forlengelse8v programmet utöverto år. ". . .

Fylkesmannen skal føre tilsyn med om. de materielle reglene i forvaltningsloven blir
.öppfylt.. Ved' Fylkesmannens . tilsyn vii' derfor undersøkelse av enkeltvedtak . være '.
vesentlg.for.åundersøke omdeltakerenharfått de rettigheter de har krav på. Et

. enkeltvedtak er etter legaldefiiiisjoneni forvaltningsloven §2: en avgJørelse som
treffes under utøving.' av offentlg myndighet og . som gjelder rettigheter eller. plikter til
en. eHer f1erebesternte personer. .. .
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Tilsynstøma 1

Nyankomneinmiandreresom har rett og plikt tilbys introduksjonsprogram innen tre
mål1éderetter bO$ettil1g~

Lovgrunnlag.

.. Introduksjonsloveh§ 3

Begrapsforklaring. og. krav til kommunens praksis .

Tilsynet skal undersøke om kommunen sørger for introdiiksjonspmgramfor
nyankomne innvandrere bosatt i kommunen, jf. introduksjonsloven §3

. SØrgefor(§ 3Jørste ledd)

. Kommunen har ansvaret for åadministrereintroduksjonsordningen, Det
innebærerå tilby et introduksjons program og utbetale stønad ti.den .
nyankomne innvandrer, Kommunen står frittiførhold til hvorqan. dette arbeidet
skal administreres~

. Oppstatt(tidsperspektiv) (§3 andre/edd) . '. .
Avgjørelse Om tildel.ing av introduksjonsprogrammet er et enkeltvedtak. .
Kommunen skal ifølge loven tiretteleggeintroduksjonspmgram så snartsom
mUlig og senestinnentre rråneder~ .. .
Tildelingenav programskalskjeinneri tre måneder. .Av Ot.Prp.nrõO(2003-
2004) sies det rpunkt8~4.3: ((kommunen skal tilby opplæl'ingen så snart som
mulig og senest ¡nnentre . månèder" .)) og i merknaden til bestemmelsen .

(s.66):))Kommunensplikt innebærer at den skal gi opplæring så snart som .
mulig og inneri.tremåhederettèlatkravellersøkhadotl deltakeilse er' .

frams:ath).Av dette følger at introduksjonsprogrammet skal væreistartet opp'
ogopplæringskalgis¡ det vii si vi:repåbegyntinnenfristen på tre måneder. I

merknad tìl§ 3 i RUhdskr.ivQ ~20/2012frenigår detögsåat sélve'.programmet
ska.i startes innen tre måneder.. .. .. .

. Fristen begynner å løpe ved bosettng eller fremsatt krav. De~einkélte
innvandrer har retttil.ettilbud om deltakelse og mådertorikke selvsette trem
et krav eller søke deltakelse iet introduksjonsprogram

.. Oppstl3rt(ihnhold) (§3andre ledd)
Vedtakom tildèHngav introduksjonsprogram et et enkeltvedtak; jf,§ 21. I
. henhöldtil forvaltningsloven, skal enkeltvedtak grunngis, og begrunnelse skal
gis samtidig med at vedtak treffes, Vedtaket mái dètminste ihneholdehavn
på deltaker, tidspunkt for oppstart av prograrnmet, definering avperiodefor

. programmet, hvilke tiltak programmet skal inneholde, og omprograrnmet er på
heltid.
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. ". '. '. .
Komrnunenstår fritt i å velge hvordan de vilorganlsereintroduksjonsordningen.

kommunen haren generellveiledningsplikt etterfoivaltningsioven. Formålet mEld
veiledningsplikten er å gi de som kan ha' rett til offentlige tjenester en mulighet til á få
sine rettgheter oppfylt, Jf introduksjonsloven§21' jf.Jorvåltningsloven§§ 11 og 17.

Tilsynstenía 2

Deltakerne i.' introduksjonsprogrammet fåret indiViduelt tilpassêt prograrn.

.'Lovgrunnlag.. . . . .
it Introduksjonsloven § 4'

Begrepsforklaring . ógkravtll' kommunens. praksis .
. TilsynètskE\lum:lersøke om kommunen sørgér fpratintroduk$Jonsprogramllet èr
individuelt tilpasset den. enkelte deltaker, jf. introduksjonsloven§4

. Grunnleggehdekvalifisering (§ 4 første ledd) .
Loven sier atinlroduksjOnsprogramskaltilrettelegges for personer som har

behov for grunhleggendekvålifisering på detre områdene som .
introduksjonsprogrammet skal omfatte:. norsk,samfunnskuhnskap og
forberedelse tilvidere . utdanning eller arbeid . .

Medtllretteleggingforstårviet program samer utformet.med bakgronni
kal1leggingog som er tilpasset den. enkelte ut fra bakgrunn, fOl'utsetninger,
kvallflSerlrigsbehov' og målsettinger.

L merknad ti§ 4' r RlJndskrivQ -20/2012 fremgår det at (t( s)amtalermed
irmvândrereriom vedkommendes personlige ressurser, .mullgheterog

. reaH$tisketrårntidsplaner,er en viktig oppgave i kartleggingsarbeidet og .

. utarbeidelseiiavdenindivlduelle planen.)) . .

.'. Behov (§ 4 førsteleddòg§6 første ledd)
LovenföriJtsetteren kartleggingav enkeltpersonersöpplæringsbehov, I §.6 .
omíndi\liduell plansflHesdet krav til kartleggihgav .denenkeltes .. .

oppiæringsbehovög av hvilke tiltak vedkommende kannytUggjøre seg;

ItUsynèfkan vi altså stille krav om at deterforetattslik.kartieg.gingJorhvererikelt deltaker. .

Tilsynstel1a 3

Deltakerne får et program som fyller kravene til innhold

Lovgrunnlag

.Introduksjonslöven§ 4
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Krav til introduksjonsprogram

.1 ntroduksjonsprogrammetskal minst inneholde:

1 . . norskopplæring
. . 2. samfunnskunnskap
..3. tiltak som forbereder ti videre opplæringellertilknytningtilyrkeslivet

Introduksjonsprogrammet kan delforikkeinneholde. færre mål og områder, emi det
som .gårfram .av.§4. .' .

. NOrskopp/æringskalgislsarrsvar med gjeldende timerammer og L henhold til
forskrift 2012-04-19 nL358 Læreplan ì norsk og .samfunm;kunnskap for voksneinrwåndrére.' .. .
Rett ogplikttil.oppl.~ring'.i riorskog samfunnskunnskap for voksne
innvandrere er utvidet Ha30a til6ÖOtirner. . Utvidelsen aV timetallet gjelder
personer somkOmIler inn ¡personkretsen forrèttog plikt. eUer rett uten plikt,
til Oppi EØringi norsk og samfunnskunnskap. etter. introduksJonsloven§17 etter
1..januar2012.Det vil si.personer som harfåttopphöldstiiatelse etter
utlending~loven som. danner grunnlag for permanent oppholdstilatelse etter .. .

01~01.2012; Utvidelsen gjeldérikke. pérsonersom bare. hal" plikt til opplæring
." (betalingselever). .
Deltakeréh har rett til opplæring inol"ski minirnum 550timet. .
RetUghetettil.ytterligere.opplæring.. . .
Korrmunen har plikt til å tilby inntil 3000 timer opplæring totalt til de som har
behov fordét, og som har rett til gratis opplæring; jf .introdùksjonsloven § .18'
annétledd: . .

'.. Samfunnskunnskap skal gis ¡ samsvar med gJeldende timerammer ogi
henholc: til forskl"ift2012~04~ 19 nr.358ò LæreplanÎ norsk og
samfiinnski.nnskapforvoksne innvandrer.'. .. .

. Deltakeren har rett til50timeropplærinQ i .samfunnskunnskap pået språk.
han/hun forstår.. . ..

. Forberede/sè ti videreopplæring og for de/take/se i yrkeslivet
Formålet medihtroduksjonsprögrammet fø iger aVforrrålsbestemmelsen.. i
introduksjorlsloven§1 :. ((å stytkenyankomne innvandreres mulighøt for
deltaKelse i yrkes-og samfurmslivet,og deresøkonomiskese/vsfendigheN.1
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rundskrjvQ~20/2012' sies det at målsettingen rnedovergang til arbeidslivetrnå
vø;re retningsgivendøfòrutforming. avintroduksjonsprogtam. '.. . . .
En~eltèkar) ha tett ti opplæring etter reglene orbgrunnskoleopplceringJor
voksne, Jf. opplæringsloven § 4A-l. Hvorvidt grunnskoleopplæring skal' inngå' i .
programmet må vurderes.l forhold til'introduksjonslovens fönriäl'ogden'. . '.
enkeltes behov; Videregående. bppl$ring, høgskole. og universitet r$gnes sorn
ordirieer utdarining,'.og kanikke'sies' afylleet. behov'forkvalifiseringsom' er
grunnleggende.

'. . Forarbeidene visertH flere forhold Som. kankva.lifiseressom forberedelse ti '.' . .
videre oppleering og for deltakelse i yrkeslivet. Rundskrivet.Q ~20/2012kan. .
ogsågi andre gode eksemplerog bør deiiórleset; når man vurdererinnhold~t
ietintrocf uksjonsprogram.

. DeltakerbeVis (§ 4 ijerdeledd) . .
Denenkeltedeltà.ker har krav på å få utstedt et deltakerbevisetter at
introduksjonsprogrammet er gj Emn om fø 11; Dette gjelder også når deltakeren
har avsluttet eller avbrutt deltakelsen selv, eller programmet et stanset av
kom. munen etter§ 7, . .. ..

Tilsynsteina 4

Om.' hitrodiiksjønsprogramiret erh$lårUg. og på fulltid.

. Lovgrunnlag

.lntrodUksjohsloven §'4

Begrepsforklaring .

. He/årlig .' . .. .
Dêt følgëravintroduksjonsloven § 4at programmet skal vi;rehelårlig. Ifølge
. forarbeidené(Ot.prp.28 (2002-'2003) kap. 12.4) hetyrdetat programmetskal
følgearbeìdslivatsreglerforferla. Dal vil si et 47 ukers program. Hvor .' .
norskopplæring erlagt til skolesektoren, kan f.eks. kvalifisering av .

. samfunnskunnskap legges til skolensferier for å oppfylle krav til.helårllg
. program (OLptp.28 (2002-2003) kap .12.4). . .

.. Fullid ..... . '. .
Dêtfølgerav introduksjonsloven §4atprogrammef skal være påfulltid.lfø Ige
forarbeiderie (Otprp~28 (2002.;2003) kap. '1204),. betyrdétat'detskal være 'et

heldagsprogram. .Et heldagsprogram k,an.inneholdè både norskopplæring, .
samfunnskunnskap, utdanning,' arbeid eller annetspm kan defineres som tiltak

. til forberedelse til arbeidslivet (gå i bqtikkeri,$ende en søknad) .. .... . .
..' . Normener37,p tinerdercfetikke stilles' kraV til forberedelser, óg30tlmer der
'. det stiles betydelige kravtiUorberedelser,foreksetnpel ved program som
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", ..',', "
hOvedsakelig beståtavöpplå3ring.(Öt.prp. nr,'.28 (2002~2003) kap.12.4),.

. " "..',' ",,' ,
Spennet mellom 30 timer Og 37,5 timer i uken, .gir röi11 för en viss gra. d av." _.,' .
skjønn ltilpasnirigenavprogrammeI¡samtidlg sòmdet sikrer et relativt.
omfattendelilbud." . . " " " , '. . '. . " .' '. "
Dersom programmet ,beståravbåde opplæring og andrø titakjkaninntil25 610.. . .
av opplæringstiden defineres somfor-og ettera.rbeid og regnes med i

. . p 
rog ramtid en . (Rundskriv Q.20/2012). . .. . .

Fulltids deltakelse er.en forutsetning för åfå introduksjonsslønad,.jf,§8.Kommunel1
skal legge til rette for at døitakere kan delta i programmet på heltid, ved f.eks.
barnehageplass: For enkelte deltakere kan det likevel være vanskelig å gjennomføre
prograrnmetpå fulltid.. .
Regler forfravær og permisjonregulereslforskrlffav t8~ju1i2003 nr. 973 om
Ily.ankomrie innvandreres deltakelseiintroduksjonsprogramrnet., " . ,
TIIsynstema5 ....
Deltakernei introduksjonsprögrammet. haren Individuell plan

Lovgrunnlag

.lntroduksjor1sloven §.6

. Krav til individuell blan:... , ,, .,'
'. EnindividueH plan Skal minst inneholde:

t ;Starttidspuòkt
2. rldsfaser

3. . Angivelse av tiltaksne

Begrepsforklaring, ,,' "

. Starttidspunkt.

Tidspunkt for oppstart avintrodUksjorisprQgrammet.

. TidsfaSér

Angivelse av tidspunkt og tidsperioderavcletiltak ..som skal

intröduksjonsprogrammet skal. inneholde~.' .. '. ' ' " . .
. Angil/e/seaii tiltakene .... . ." . . . .' ..' '. .'. ..... '. .'.

. Pet skal i samråd .meddenenkelte. deltaker og pågrunrilag av Em. kartlegging
av vedkommeridesittopplæririgsbéhov og. hvi.ke tIltak vedkommende. kan .
nyttiggjøre seg, beskrives konkrete tilak. .
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. Rundskrivet Q~20/2012 sier aldet skal angis hvem $001 har ansvar for å gjøre hva og.' .
når.

Ilovèns forarbeider,' iOtprp.nr.. 28. (2002';2003), . står detfølgende: (~Av planen mâ
. 

det sâledes framgá. ansvarsplassering lforholdtititakene, nârtiltakene skalloregâ¡

programmets varighetog.omfang.))

Det går framav§ 6 tredje ledd at . planenskál utarbeides i samråd med den enkelte
deltaker. Planen skal utformes på båkgrunn av enkartlegging av vedkommende sitt
opplæringsbehov og av hvilke tiltak vedkomrnendekan nytiggjøre seg. Siden'. dette

tilsynet ikke legger opptil åsnakkerred deltakere i introduksjonsprogrammet, må
man bygge på skriftligekildèr,. sornfoteksempelJournalnotater eller .intervJurned

. saksbehandlere.

Kartlegging vil bL.a. bestå itegistreringav utdanning og arbeidserfaring fra

njemlandet. Kommunens 
kartlegging kan også bygge. på eventuellkartleggirigfra

asylmottaket. Kartleggingen skal danne grunnlag for utarbeidelse av den Individuelle
. planen, som skal være tilpåsset dellakemes forutsetninger, behov og muligheter,

André forhold .' som kan .' kartlegges er,.' famllesituasjon,' bositUasjon ,helseogs()slalt
nettverk.. ",", ",',
Planenskarevallieres jevnligog. ved vesentlgeendringer,.jf.. §6 fjen:lelédd.. .

Formåletmed evalueringen er å undersøke' om planens mål. om kvaUfisèringer i . .
sam$v. ar m. ed deltakerens bakgrunn, livssituasjon og kompetanse. EvaluèringEm vil. . ....,.,.
vise. om tremdriftsplanen følges. og om tiltakene og målene. er realistiske og 'aktueUê.

Avgjørelser om vesentlig endring av individuell. plan regnes som enkeltvedtak, jf; § .
,21."

Tilsynsteina 6. . '. . '. . . . '. '. . .' '. '.

Søkere som har rett og plikt til opplæring I norsk og. samfunnskunnskap tilbys
opplæring i henhold til lOven.

Lovgrunnlag

.Introduksjonsloven§§ 17; 18,19 og 20

Krav ti opplæringen i norsk og samfunnskunnskap: 

-Frister,' KommUnen skal lilbyòpplæringen så snart som rnullg og $ene$tinhen . .
tre måneder etterat deltakeren setter fram krav eUersø ker om opplæring,. Jf.§18Jørste ledd. . .

. . Fritak fra plikt ti/opplæringI nOl'sk og sainfunnskl.mnskap: Hvis en person
àllerede har tilstrekkelige kunnskaper i norsk eller samisk, eller hvis andre
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. . .
tungtveiende årsaker tilsierdet,kan kÖrnrrtuneliettersøknadinnvilge fritâkfra
plikten til' å delta i opplæring, jf~.ihtroduksjonslòven'§ 17fjerdeledd~ .D6t er gitt
neerrrere regler om fritak L forskrift av 20. april 2005 hr. 341. om opplæring i
norsk og samfunnskunnskap for nyankomne innvandrere §§ 30g 4. Hva' som

. skal anses som tilstrekkelige kunnskaper er definert i forskriften;

. 'Indiv;duellplan: Detskcilutarbeidesen lndivìduellplanfor deltàkeren, jf.. §19
førsteledd.lntroduksjonsJoven.§ 60mindividuell plan for deUakérel
introduksjonsprogrammet gjelder tilsVarende. Se mer om krav til den .

individuelle planenoverifor under (cTilsynstema5)).. . '. . '.

. . Behovsprøvd opplætitlg: Kommunen pHkterågì oppJEeringutover.600tirner til
deltakere som har rett og plikt eller kun rett .dersom de har behov for det; jf.
§ '18. annet ledd. . Deltakeren. rnåselvsøkeom ytterligere opplæring. .
Kommunen vurderer behoVet og fatter vedtak om tildeling;'. Dette skaJskje ved
enkeltvecitak, jf.§ 21 annet ledd bokstav a). .

· Perm;sjonerog fravær; Forskrift om opplæring j . nOrsk og samfunnskunnskap
for nyahkomne innvandrerekapittel4og5 girmerrrereregler Om fravær Og

.' permisjon for deltakere j opplæring i norsk og samfunnskunnskap. Rundskrivet
Q..20/20l2sierblant anhetòm permiSjon: (CUtgangspimktøt erJølgende: .

Kommunen plikter å tilrettelegge. opplæringen far den. enkeltes livssituasjon
. 'når detopP$tåretforholdsorngjørat.endeltake(ikkekan følge.

0PPIE;ringstìlbudet Kun nårindividuell tilpasning ikke er mùlig, skal permisjon
vurderes.)) Deltakerenmåsøkeom'.permisjon;jf.lorskriften§ io. . .
Bestemmelsenòm permisjon ¡forskriften kapittel S aiigir.én
maksimumsgrense for hvor lang permisjon Som kan innvilges,Kommunens
adgang til å gi perrnisjon.er begrensettHågjelde de tilfellene som er listetopp
i forskriftens §§ 11 ~13.Forskriften kapittel 4gir regler om kortvarig og .
langvarig fravær. . .....

. Stans: Kommunen kan stahseopplæringenMårdeteJbegrunnet. med særlige
. forhqld knyttet til den enkelte deltaker,. jf; § 19 fjerde ledd. Eksemplerpå

særlige forhold er dersom deltakerenhindreraridre L opplærihgerieller hyppig
og vedvarende fravær. Når kommunen stanser opplæringen,.skaJ det skje ved
. enkeltvedtak. . . '. . '.' .

. De.ltåk.erbev;s:Oen.' e.nkélte deltaker har krav på åfå' utstedlet dèltakerbevi.s.

. etter gjennomførtbppJæring L norsk og samfunnskunnskap, jf. '. . '. .
intròduksjonsloveh§ 19 femte ledd. Kravet gjelder også når deltakeren har
avbrutt bppJæringen selv ,éllernår. kommunen har stanset opplæringen.
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~ FAUSKE KOMMUNE
Integreringsenheten

Fylkesmanen i Nordland
Moloveien 10

8003 BODØ

Saksbehandler: Wenche Skarheim - Telefon: 75604208 - Telefaks: 75604001

Deres ref.: Vår ref.: 13/4633/WAS Dato: 30.05.2013

SVAR - TILSYNSRAPPORT OM INTRODUKSJONSPROGRAM OG
OPPLÆRING I NORSK OG SAMFUNNSKUNNSKAP

Viser til brev med vedlegg d. 08.03.13 - Oversendelse av endelig tilsynsrapport,
introduksjonsloven. Fauske kommune er pålagt å rette opp de lovstridige forhold som
framommer i den endelige rapporten etter tilsyn, og gi en tilbakemelding til Fylkesmanen
om hvordan avvikene er fulgt opp inne 1. juli 2013.

Integreringsenheten fikk pålegg om retting av lovbrudd på tema 2, 5 og 6 j.f
Introduksjonsloven. Fauske kommune har på følgende måte lukket avvikene:

Tema 2: Deltakerne i introduksjonsprogrammet får et individuelt tilpasset program jf
§4

Pålegg om retting av lovbrudd, tema 2
Fauske kommune skal sørge for at innvilgelse av permisjon siger i henhold til forskrif til
introduksjonsloven kapittel 5.

Fauske kommune må i denne forbindelse se til at gjeninntreden i program etter endt
permisjon ikke reguleres av andre faktorer som for eksempel skolestart.

Retting tema 2
Det er utarbeidet egne rutiner for permisjon. Permisjon kan innvilges etter Forskrift 20 april
2005 nr. 341 om opplæring i norsk og samfunnskunskap, kapittelS jf. §§ 10, 11, 12 og 13.
Vedlegg 1: Rutiner for permisjon

Postadresse: Postboks 938201 FAUSKE
Besøksadresse: Storgt. 39
E-post: postmottak(gfauske.kommune.no

Telefon
75649800

Faks
75649802

Bankgiro: 45550700348/89510700415

Org. nr: 972 418 021



Tema 5: Deltakerne i introduksjonsprogrammet har en individuell plan.jf. § 6

Pålegg om retting av lovbrudd tema 5
Fauske kommune skal sørge for at det gjøres vedtak om individuell plan i starten av
deltakerens introduksjonsprogram. Fauske kommune skal sørge for at det fattes enkeltvedtak
ved avgjørelse om vesentlig endring av individuell plan.

Retting av lovbrudd tema 5
Fauske kommune har utarbeidet skriftlige rutiner i forhold til vedtak om individuell plan, som
innbefatter enkeltvedtak ved vesentlig endring av individuell plan. Vedtaksmalen i NIR
benyttes.
Vedlegg 2: Rutine for tildeling av opplæring i norsk og samfunnskunnskap, samt individuell
plan

Merknad
Fauske kommune bør gjøre den individuelle planen mer oversiktlig, spesielt når det gjelder
angivelse av starttidspunkt.

Retting av merknad
Fauske kommune skal utarbeidet en mer oversiktlig individuell plan.
Vedlegg 5: individuell plan

Tema 6: Søker som har rett og plikt til opplæring i norsk og samfunnskunnskap tibys
opplæring i henhold ti loven jf.§§ 17, 18, 19 og 20

Pålegg om retting av lovbrudd tema 6.

1. Fauske kommune skal sørge for at deltakere på undervisning i norsk og
samfunnskunnskap får utarbeidet en individuell plan for opplæring. Fauske kommune
må i denne forbindelse se til at planen revideres med jevne mellomrom i samråd med
deltaker.

Ny individuell plan er utarbeidet. Eget punkt med dato for revidering.
Vedlegg 6: Kopi av individuell plan for skole.
Vedlegg 5: Kopi av individuell plan for introduksjonsprogrammet
Vedlegg 2: Kopi rutinebeskrive1se

2. Fauske kommune måfølge regler for permisjon, hjemlet iforskrif om opplæring i
norsk og samfunnskunnskap for nyankomne innvandrere § 10. Forskrifenes

bestemmelser gjelder ikke for personer som deltar i opplæring i norsk og samfunnsfag
som en del av introduksjonsprogrammet, jf Introduksjonsloven §§ 2 og 3

Retting av pålegg
Det er utarbeidet egne rutiner for permisjon. Permisjon kan innvilges etter Forskrift 20 april
2005 nr. 341 om opplæring i norsk og samfunnskunskap, kapittel 5 jf. §§ 10, 11, 12 og 13.
Vedleggsmal i NIR benyttes.
Vedlegg 1: Kopi rutiner for permisjon
Vedlegg 3: Kopi skjema for permisjon
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3. Fauske kommune skal sørge for å fatte enkeltvedtak ved tildeling av opplæring i norsk
og samfunnskunnskap. Fauske kommune må påse at gjennomføringen for den enkelte

deltaker skal skje gjennom den individuelle planen som fastsettes ved enkeltvedtak.

Retting av pålegg.

Det er laget egne rutiner for enkeltvedtak ved tildeling av opplæring i norsk og
samfunnskunskap, samt utarbeidelse av individuell plan. Enkeltvedtaket i NIR benyttes.
Enkeltvedtak for alle skal være ferdig utarbeidet innen 01.07.2013
Vedlegg 2: Kopi rutiner for tildeling av opplæring i norsk og samfuskunnskap,
Vedlegg 6: Kopi individuell plan

4. Fauske kommune skal utstede deltakerbevis etter gjennomført eller avbrutt opplæring
i norsk og samfunnskunnskap. Krav til innhold i deltakerbevis reguleres av forskrifen
§ 19.

Retting av pålegg.

Fauske kommune utsteder deltakerbevis etter gjennomført opplæring. Ved avbrutt opplæring
utstedes det deltakerbevis samtidig med brev om avbrutt opplæring, der vi har kjent adresse.
Dette gjøres fra dato: 19.4.2013
Vedlegg 7: Kopi av deltakerbevis.

5. Fauske kommune skal sørge for å registrere opplæring i norsk og samfunnskunnskap i
henhold til §25 i introduksjonsloven, jfforskrif 20 april 2005 nn. 342 (Nasjonalt
introduksjonsregister) § 7. I NfR ska/det bare registreres timer i norsk og
samfunnskunnskap. Annen opplæring kan registreres som tiltak i NIR, men ikke time
registreres.

Retting av pålegg
Fauske kommune registrerer inn anen undervisning enn norsk og samfunskunskap under
((tiltak)) i NIR fra dato: 19.04.2013.

Merknad tema 6
Fauske kommune bør kreve at deltakerne fremmer skriflig søknad om opplæring i norsk og
samfunnskunnskap.

Retting av merknad
Vedlegg 2: Kopi av rutiner for tildeling av opplæring i norsk og samfuskunskap,

samt individuell plan
Vedlegg 4: Kopi av søknadskjema om opplæring i norsk og samfunskunskap

Med hilsen

Wenche Skarheim
Enhetsleder

Vedlegg
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'Of FAUSKE KOMMUNE~ BARNEVERNTJENESTEN
MÅNEDSRAPPORT

MAI 2013

Tallene viser til antall barn, dvs. at en melding som omhandler to barn teller som to meldinger,
Tall i kursiv gjelder for samme periode/dato året før.

Siste måned:

Nye meldinger: 5 10 . Hittil i år: 35 50
Her telles kun èn melding pr. ny sak

Av disse - henlagte meldinger: O 3 Hittil i år: 8 5
Dvs, undersøkelser innledes ikke

Undersøkelser innledet: 4 11 Hittil i år: 29 41

. Undersøkelser sluttført: 4 .8 Hittl i år: 22 40

Av disse- sluttført innen frist: 4 7 Hittil i år: 14 34

Status pr 31.05.13

Venter på undersøkelse: 2 11

Under undersøkelse: 16 19

Barn som venter på tiltak: O 1

Dvs: undersøkelse fullført, men tiltak ikke iverksatt

Tiltak pr 31.05.13 i hjemmetlhybel Utenfor hjemmet
Barn med hjelpetiltak: 41 76 5 5

Barn med omsorgstiltak: 28 33

Andre plasseringer: 2

Ettervernsti Itak: 4 8 4 2
Etter fyte 18 år ti 23 år

Totalt: 45 84 37 42

Kommentarer:
Antall meldinger er lavt. Vi har pt. ingen utfordringer mht. venteliste. Av 16 barn med
pågående undersøkelser er èn sak over fristen. Her forventes ikke ytterligere
firstoversitteiser.

Antall barn med hjelpetiltak i hjemmet ligger fortsatt lavt. Antall barn plassert utenfor hjemmet
har steget litt. Her forventes ingen ytterligere stigning.

Fauske den 06.06.13
Gunhild Westergaard
leder for barneverntjenesten



Erfaring fra brukerkontoret mai 2013

26 pasienter ble meldt utskrivningsklar fra Nordlandssykehuset i mai, 6 pasienter måttet vente
på korttidsplass fra 1 ti 9 døgn, dette tilsvarer 25 døgn med betaling.

Plass-situasjonen er slik at det er vanskelig å få etablert avlastningstibud for hjemmeboende
bruere, spesielt vanskelig er det å få gi nye vedtak om faste avtalte avlastningstiltak.

Det driftes med 8 dobbeltrom på langtidsavdeling. Dette er 3 færre langtidsplasser enn
tidligere da Sagatun var i drift. På korttidsavdelingen er det nå 3 pasienter som venter på plass
ved langtidsavdelingen. I denne perioden har hjemmetjenesten tatt imot 8 utskrivningsklare
pasienter fra Nordlandssykehuset.

Plass-situasjon pr. 31.5.13

Nordlandssykehuset- på vent 1

på korttidsplass
Hjemmeboende- på vent på 2
korttidsplass
Hjemmeboende på vent på 6

avlastning
Korttidsavdeling-på vent på 3

langtidsplass
Hjemmeboende på vent på 3

langtidsplass
På vent på paviljongsplass 10

Saksstatistikk 2013
Jan Febr Mars April Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nov Des

Innvilget 291 137 221 106 70
Underbeh 12 23 17 12 21
Avslått 3 4 1 2 6
Klager 2 2 1

Vedtaksstatistikk hjemmetjenesten

År
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013

Mnd.
Jan
Jan
Jan
Febr
Febr
Febr
Mars
Mars
Mars
April

Distrikt
Nordvest
Sentrumøst
Sulitjelma
Nordvest
Sentrumøst
Sulitjelma
Nordvest
Sentrumøst
Sulitjelma
Nordvest

Antall bruere
138
164
26
134
149
27
133
153
27
124

Antall tjenester
556
726
86
581
681
88

582
691

93
559

Time pr. uke
683
855
68

791
769
69

824
883
79

751 .



2013 April Sentruøst 151 660 740
2013 April Sulitjelma 22 84 75
2013 Mai Nordvest 127 535 761
2013 Mai Sentruøst 162 699 813
2013 Mai Sulitjelma 22 78 61


